REGLAMENTO OFICIAL

PROMOCION {5,500 RAZONES PARA CELEBRAR!
La Promocion j5,500 razones para celebrar!, se regira bajo las siguientes reglas y condiciones.

Por el solo hecho de participar en la Promocion, los Participantes aceptan todas las disposiciones de este reglamento en forma
incondicional, incluyendo aquellas clausulas que limitan la responsabilidad de los Organizadores. Asimismo, aceptan someterse
a las decisiones de los Organizadores en cualquier asunto relacionado con la Promocion. El otorgamiento de cualquiera de los
premios estara condicionado al cumplimiento de todas y cada una de las leyes y regulaciones aplicables, asi como lo dispuesto
por este Reglamento.

1.Elegibilidad para participar: Con las excepciones que se diran, podran participar en esta promocion todas aquellas personas
mayores de dieciocho (18) afios que sean clientes activos de la empresa INSTACREDIT SOCIEDAD ANONIMA para la operacion
de Nicaragua. Los interesados en participar deberan tener al momento del sorteo un documento de identificacion valido y
reconocido por el Gobierno de Nicaragua, en adelante y a los efectos de este Reglamento, se les conocera como LOS
PARTICIPANTES.

2.0rganizador: La empresa organizadora de la promocién es INSTACREDIT S.A., con cédula juridica J0310000115168, es la
Unica organizadora de la promocion y Unica responsable de ésta ante cualquier tercero. Para cualquier aspecto relacionado con
esta promocion, se atenderan comunicaciones en las siguientes direcciones: Bolonia, del INAA Bolonia, 100 Mtrs Abajo, Managua
y al correo: mmrigueror@instacredit.com.

3.LaPromocion:

a.Plazo para participar: El plazo de participacion inicia el viernes primero (1°) de agosto y finaliza el sabado treinta (30) de agosto
de dos mil veinticinco (2025).

b. Forma de participar: Quien desee participar voluntariamente en esta promocion debera cumplir con la siguiente dinamica:



participan todas aquellas personas que sean mayores de dieciocho (18) afos, que sean clientes activos de la empresa
organizadora y que cancelando la cuota mensual de su crédito, esté al dia en su operacion crediticia al momento de cierre de esta
promocion, sea éste el sabado treinta (30) de agosto de dos mil veinticinco (2025).También participan quienes, estando
atrasados en su operacion y habiendo realizado un acuerdo de pago para cancelar la totalidad del saldo de su cuenta o bien las
cuotas o montos acordados con el asesor de cobros que atienda el caso, procedan a cumplir dicho acuerdo de pago y cancelar
su cuenta a mas tardar el sabado treinta (30) de agosto de dos mil veinticinco (2025).

c.Premios: Seran diez (10) premios de Cinco mil quinientos cordobas cada uno (C$5,500) que seran depositados en las cuentas
bancarias o entregados por medio de cheque a nombre de los ganadores.

d. Seleccion de los ganadores: Los diez (10) ganadores de la promocidn se seleccionaran a partir de la data generada por los
pagos realizados en el periodo promocional indicado anteriormente. Ningun participante debera considerarse como ganador
hasta tanto no se verifique la elegibilidad del Participante, la veracidad de la informacién brindada, y el cumplimiento de los
demas requisitos de este Reglamento.

e. Fecha de definicion de los ganadores: La definicion de los ganadores se realizara en dos tractos; los primeros cinco (5)
ganadores se seleccionaran el martes diecinueve (19) de agosto de dos mil veinticinco (2025) por medio de la mecanica que el
Organizador designe, y los segundos cinco (5) ganadores, el dia miércoles tres (3) de septiembre de dos mil veinticinco (2025)
. El Organizador podra modificar las fechas de la definicion de los ganadores por razones de conveniencia u oportunidad, sin
que estos cambios modifiquen el plazo de participar en la Promocion, para no afectar las probabilidades de ganar.

f. Anuncio de los Ganadores: Los Ganadores de los sorteos se anunciaran a los Participantes en las siguientes fechas: los
primeros cinco ganadores, el martes diecinueve (19) de agosto de dos mil veinticinco (2025), y los cinco restantes el miércoles
tres (3) de septiembre también de dos mil veinticinco (2025), luego de haber realizado la revision de que los ganadores declarados
como tales, cumplan con los requisitos definidos en el presente reglamento; dicha comunicacion se realizara los dos dias arriba
indicados por parte de El Organizador, utilizando sus redes sociales oficiales. El Organizador realizard un maximo de tres
llamadas telefonicas a los numeros registrados en las bases de datos de los ganadores, para coordinar la entrega de los premios.
El resultado de las llamadas debera quedar documentado en bitacora por parte de El Organizador; posterior a realizarse la tercera
llamada si ésta no obtiene resultado positivo de contacto con el ganador asi declarado, libera de responsabilidad al Organizador,
quien no tendra obligacion de elegir otro ganador en sustitucion del o de los no localizados, quedando el premio a disposicion del
Organizador. Una vez localizados los ganadores, se coordinara con ellos la fecha en que deben presentarse en uno de los Centro
de Negocios del Organizador para firmar el acta de entrega del premio.

d. Exclusiones de participacion: se excluye de participaciéon en esta promocion al personal del Organizador y a aquellos
clientes que al cierre del periodo promocional se encuentren en condiciéon de “morosos”, sea esto que no estén al dia con sus
obligaciones.

h. Modificaciones y Resolucién: INSTACREDIT S.A tendra derecho sin ulterior responsabilidad para este, a postergar la fecha
de inicio de la promocion, dependiendo de las necesidades de la empresa. Ademas, podra cancelarla en forma indefinida o
definitiva, de forma parcial o total en cualquier momento sin responsabilidad ante los participantes. Lo cual sera comunicado
por medio electrdnico.

Derechos de imagen: El hecho de participar en la Promocion implicara el consentimiento de los Participantes a que su nombre,
voz e imagen sean utilizados en programas de television, publicaciones y demas medios publicitarios y en general en todo
material de divulgacién con fines promocionales que los Organizadores deseen hacer con relacion a la Promocion, ya sea durante
el plazo promocional o una vez vencido el mismo. Esta autorizacion no implicara deber alguno de remunerar o compensar al
Participante. Adicionalmente, segun se ha dicho, el Ganador potencial debera firmar una autorizacion expresa para el uso de
estos derechos de imagen como condicién para que se les entregue el premio. Con el fin de hacer publico el resultado de la
promocion, las personas que resulten favorecidas autorizan de manera irrevocable a que su hombre e imagen aparezcan en
publicaciones y demas medios publicitarios y en general en todo material de divulgaciéon de las actividades posteriores a la
promocion, como entrega y recibo del premio, sin que implique remuneracién o compensacion adicional, ni reclamos por
derechos de imagen.

Responsabilidad del Organizador: El Organizador es responsable Unicamente por la entrega de los premios indicados en este
Reglamento y por la aplicacion de este. Los Ganadores del premio seran responsables del uso y disfrute que le den al mismo,
por lo que los Organizadores se eximen de todo tipo de responsabilidad, que se puedan derivar de manera directa o indirecta,
de la utilizaciéon del Premio, situaciéon que el Participante avala completamente. Al registrarse los Participantes liberan de
responsabilidad a los Organizadores, copatrocinadores, empresas afiliadas, y demas involucrados en esta promocion, asicomo a
sus ejecutivos, empleados, representantes o agentes por cualquier daio que surja directa o indirectamente como consecuencia



de su participacion en la promocion, o que resulte en forma directa o indirecta de su aceptacion, retiro o posesion del premio, o
bien del hecho que su identidad se haga publica por el hecho de haber participado y/o ganado en la Promocion. Sin perjuicio de lo
anterior, expresamente se libera la responsabilidad del Organizador por: a) Gastos incurridos para participar en la Promocion, para
hacer efectivo el premio o para disfrutarlo; b) Intervenciones humanas no autorizadas por parte de terceros a los sistemas de
cémputo o similares que alteren el desarrollo de la Promocion; ¢) Dafos sufridos a la integridad o bienes del Ganador o de terceros
que se ocasionen en virtud de esta promocion o durante el disfrute del Premio.

Informacion personal: La totalidad de la informacion proporcionada por los Participantes pertenecera al Organizador. Los
Participantes, al aportar sus datos, autorizan el acceso a dicha informacion por parte del Organizador y su inclusion en una base
de datos si a bien lo tuviesen el Organizador, autorizando ademas el uso de dicha base de datos para enviar informacion comercial
de la empresa organizadora o de terceros, asi como cualquier fin comercial que no esté prohibido.

Relacion entre las partes: Ninguna disposicion de la presente Promocién se debera interpretar como creadora de una relacion
entre las partes diferente a la que nace del trafico normal en el comercio. Ningun Participante o Ganador de la Promocion, por el
hecho de serlo, adquiere la condicion de empleado, representante, o agente de la compafiia organizadora. Con el cumplimiento
de las obligaciones establecidas en este Reglamento finalizara la relacion entre las partes en su totalidad.

El sorteo se realizara en las oficinas de INSTACREDIT S.A, ya sea de manera presencial o virtual, siempre ante la presencia de
Notario Publico.

Modificacion del Reglamento: El Organizador se reservan el derecho de modificar en todo o en parte el presente Reglamento,
bastando para ello la simple notificacion del cambio. Asimismo, INSTACREDIT S.A, se reserva el derecho de modificar este

Reglamento en cualquier momento para introducir todas aquellas modificaciones necesarias para la buena marcha de la
promocion, asi como los intereses de los participantes. INSTACREDIT S.A, Managua, Nicaragua, 01 de agosto de 2025.

INSTACREDIT S.A, Managua, Nicaragua, 01de agosto de 2025.
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jApoyandote siempre!



